
Patch Manager (m/w/d)
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Referenz-Nr.: 13677.23

Ihr ProfilIhre Aufgaben
Als Patch Manager unterstützen Sie den 

Fachbereich ITSM Prozesse. Dieser 

verantwortet verschiedene Service 

Management-Prozesse, angelehnt an ITIL. 

Dazu gehören unter anderem die Prozesse 

Change, Patch und Release Management, mit 

deren Hilfe geänderte Services und Produkte 

sicher in die Systemlandschaften unserer 

Kunden eingebracht werden.

Sie übernehmen u.a. folgende Aufgaben:

• Sie verantworten die Planung der Patch-

Zyklen für die Serversysteme AIX, Linux 

und Windows Server in Abstimmung mit 

den Kunden und den involvierten Providern.

• Sie entwickeln den Patch Management 

Prozess weiter und bringen Ihre 

prozessualen oder technischen Ideen ein.

• Mit unseren modernen Reporting Tools 

behalten Sie den Überblick über den Patch 

Stand der Systeme und berichten diesen an 

unsere Kunden und internen Stakeholder.

• Sie finden Schwachstellen oder nicht 

gepatchte Systeme und beseitigen diese im 

Dialog mit Ihren Kolleg:innen.

Idealerweise verfügen Sie über

• ein (Fach-)Hochschulstudium der (Wirtschafts-) 

Informatik oder 

• eine berufliche Ausbildung zum Fachinformatiker 

(m/w/d) oder 

• einen vergleichbaren Ausbildungshintergrund.

Darüber hinaus wünschen wir uns

• Berufserfahrung in Patch-Prozessen, im 

Serverumfeld oder in anderen ITSM Prozessen

• Erfahrungen in der Prozessentwicklung und -

modellierung;

• Organisationstalent, ausgeprägte analytische 

Fähigkeiten, ein verbindliches Auftreten sowie 

Durchsetzungsvermögen;

• Kenntnisse des Kunden- und Providermanagement.

Kontakt

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns Ihre Bewerbung bevorzugt per E-Mail, unter 

Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und der Positionsnummer an bewerbungen@gkvi.de

Ihr persönlicher Ansprechpartner:

Dr. Holger Herkle, HR Service, Luisenstraße 64, 42103 Wuppertal, Fon: 0202 6958 1748

Die gkv informatik fördert die berufliche Gleichstellung von Frauen und Männern und Diverse. Schwerbehinderte 

Menschen werden bei gleicher Eignung vorrangig berücksichtigt.

Der digitale Wandel und veränderte Kundenbedürfnisse fordern die gesetzlichen

Krankenversicherungen heraus. Wir als IT-Dienstleister begleiten und unterstützen unsere Kunden

auf diesem Weg. Wir setzen dabei auf Menschen, die etwas bewegen und moderne IT-Lösungen

mitgestalten wollen. Schließen Sie sich unserem Team an als

Wir bieten
• Flexible Arbeitszeiten und Mobile Arbeit

• Weiterbildungsmöglichkeiten

• Mitarbeiterrabatte

• Für weitere Informationen klicken Sie gerne auf den 

nachfolgenden Link:

https://www.gkvi.de/karriere#benefits
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